
2025 度第６回 コープ夢みらい北本・北本デイサービスセンター 運営推進会議 議事録

1.コープ夢みらい北本の運営状況・活動状況の報告

登録者数 2月末時点で 25 名。（登録者 25 名 うち 2名休止中）

新規利用者状況：2月、3月の新規利用者は 4人

中止者 ：2月に 2名、3月に 2名

1月～2月にかけて包括や病院から多くの相談があった。

特に県央病院、老健（ハートランド桶川）からの紹介があり利用につながってい

るのが特徴。ただ、3月に入り入所が立て続けにあり、利用中止者と新規利用者

が入れ替わっており登録者数が伸び悩んでいる。

入所もスムーズに決まることが多く、施設側も季節の変わり目で入れ替わりがあ

り、積極的に新規を受け入れている。

・介護度の平均がいまだに低いが、上昇傾向にある。

活動状況：誕生日会、節分、ひな祭り等、季節の応じたイベントを開催。ウクレレ、アコーディオン

等の音楽系のボランティアに加え、北本少年少女合唱団（小中学生のボランティア）を招

致する。子供と利用者様が交流し、利用者様も大変喜んでいた。表情が柔和になり、よい

刺激となった。

2.ヒヤリハット・介護事故について

①ヒヤリハット・・・15:00 頃、認知症の利用者様が一階のＤＳのフロアまで一人で降りてしまい、

ＤＳの職員が知らせてくれてた。帰りの送迎で職員が手薄であり、その利用者

様も 15：00 に帰る方をみて帰りたくなったとの事で下まで降りたご様子。

今後の対応策としてその利用者様が来所されている際は、入り口にセンサーを

配置することとし、職員が手薄になる時間は、事務員やキッチン担当職員にも

協力してもらい、見守りを強化する。

②介護事故はなし

開催日時 2026 年 3 月 26 日（木） 14:00 ～ 15:00

開催場所 コープみらい北本介護センター 地域交流スペース

参加者 ・北本市役所高齢介護課：ご担当様

・北本市地域包括支援センター北本・社協：ご担当様

・北本団地自治会長様、・北本団地民生委員会長様

・南部地区民生委員会長様

・コープ夢みらい北本管理者、計画作成担当

・エリアマネジャー

※欠席者は下線

議事録作成 夢みらい北本管理者



3.質疑応答

・過去に夢みらい北本では離設があったか？（北本市高齢介護課担当者様）

⇒7年前に離設があった。夜勤時にうつ病および認知症の方が職員用通用口から外に出て、

ご自宅まで冬場で寒い中、帰宅していたということがあった。

原因は職員がウトウトしていてそのすきに外にでてしまった。

4.外部評価について（外部評価総括表）

・小多機計画作成担当より説明あり

外部評価総括表の記載内容を説明する。

「Ｃ、事業所と地域の関わり」の項目で、コープ北本店内に掲示している夢みらい通信を見

て、夢みらい北本に興味を持って、問い合わせにつながった事例が最近あった。ご家族は夢

みらい北本に通わせたいが、本人の拒否があり、契約に至っていない。

現在、職員が一丸となって通いへのアプローチを行っている。

その方のお迎えに夢みらい北本の利用者様を一緒にお連れし、その方にご本人を誘っていた

だいて一度は夢みらい北本に来所していただいたが、ご本人の思い込みもあり、利用につな

がっていない。

・その他、家族会等の夢みらい北本にてご家族との懇談会等を検討している。

また、10 月中旬ごろに、利用者様や地域の方々が参加できる北本介護センターが行う秋祭り

も開催する予定。地域の方々が参加しやすい土曜日に行う予定。

5.その他・連絡事項

次回開催は令和 8年 5月 28 日（木）14 時 00 分～15 時 00 分の予定

※北本デイサービスセンターとの合同開催予定。

場所はコープみらい北本介護センター1階地域交流スペース

（社協包括ご担当者様より）

3/27 日（金）のオレンジカフェへの参加をお願いしますとの事。

体操を行うとのことでＰＴ森さんの参加をお願いされる


